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Verfahrensordnung zum Beschwerdeverfahren 
gemäß § 8 Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) 
 
Diese Verfahrensordnung informiert über die wesentlichen Merkmale des Beschwerdeverfahrens, den Zugang 
zum Verfahren bzw. dessen Erreichbarkeit sowie die Zuständigkeiten. Des Weiteren informiert sie auch 
darüber, was mit eingehenden Hinweisen und Beschwerden (im Folgenden „Hinweise“) geschieht, d.h. wie das 
Beschwerdeverfahren durchgeführt wird. 
 
 
Was ist Gegenstand des Beschwerdeverfahrens?  
Dieses Beschwerdeverfahren ermöglicht Personen und Personengruppen, auf  

- menschenrechtliche oder umweltbezogene Risiken  
- sowie auf Verletzungen menschenrechtsbezogener oder umweltbezogener Pflichten  

hinzuweisen, die durch das wirtschaftliche Handeln der Würth Elektronik eiSos GmbH & Co. KG im eigenen 
Geschäftsbereich oder innerhalb der Lieferkette der Würth Elektronik eiSos GmbH & Co. KG entstanden sind.  
In diesen Bereichen kann jeder Verdacht eines tatsächlichen oder wahrscheinlichen Verstoßes sowie mögliche 
Risiken gemeldet werden.  
 
Wer kann einen Hinweis abgeben? 
Jede Person oder Personengruppe im In- und Ausland kann Hinweise abgeben. 
 
Wie kann ein Hinweis abgebeben werden? 
Ein Hinweis kann über die folgenden Kanäle abgegeben werden:  

• E-Mail-Adresse: Social.Compliance@we-online.com 
• Online-Meldeformular: https://www.we-

online.com/de/unternehmen/rechtliches/compliance/meldeformular 
• Postweg (auch ohne Absender):  Würth Elektronik eiSos GmbH & Co. KG 

z.H. Nicolas Hassel (persönlich/vertraulich) 
Max-Eyth-Straße 1 
74638 Waldenburg 
Deutschland 
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Wer bearbeitet diese Hinweise?  
Die mit der Bearbeitung der Hinweise betrauten Personen sind ausgewählte Mitarbeitende der Com pliance 
Abteilung der Würth Elektronik eiSos GmbH & Co. KG. Diese sind in der Bearbeitung:  

• unabhängig, 
• unparteiisch,  
• an Weisungen nicht gebunden und  
• zur Verschwiegenheit verpflichtet.  

 
Was passiert bei einem Hinweis?  
Nach Abgabe eines Hinweises per E-Mail oder Meldeformular erhält jede*r Hinweisgeber*in nach Eingang der 
Meldung eine Eingangsbestätigung. Bei anonymen Briefen kann eine Eingangsbestätigung nicht erfolgen. Alle 
Hinweise werden intern durch die Compliance Abteilung der Würth Elektronik eiSos GmbH & Co. KG geprüft.  
 
Welche Verfahrensschritte folgen?  
Nach Erhalt eines Hinweises wird dieser zunächst durch eine*n Mitarbeitende*n der Compliance Abteilung 
plausibilisiert, insbesondere im Hinblick auf relevante menschenrechtliche oder umweltbezoge ne Risiken bzw. 
die Verletzung menschenrechtsbezogener oder umweltbezogener Pflichten. Nach Abschluss der Validierung 
wird der Sachverhalt durch die bearbeitende Person mit Ihnen als Hinweisgebende*n erörtert und 
gegebenenfalls das weitere Vorgehen besprochen.  Sofern Sie eine solche Rückmeldung wünschen, geben Sie 
bitte eine E-Mail-Adresse oder ein Postfach an, über welches wir mit Ihnen in Kontakt treten können. Die 
Bearbeitung erfolgt streng vertraulich durch eine*n Mitarbeitende*n der Compliance Abteilung unter 
Berücksichtigung des Datenschutzes. Sollten Sie wünschen, dass Sie bei dem weiteren Vorgehen anonym 
bleiben, bitten wir Sie darauf zu achten eine anonyme E-Mail Adresse anzugeben. Bei längerer 
Bearbeitungsdauer werden Sie als Hinweisgeber*in spätestens drei Monate nach Abgabe der Meldung von uns 
über den aktuellen Stand der Bearbeitung in Kenntnis gesetzt.  
 
Bin ich als Melder geschützt? 
Würth Elektronik eiSos GmbH & Co. KG toleriert keinerlei Vergeltungsmaßnahmen.  
Personen, die in gutem Glauben Hinweise einreichen, werden dafür nicht bestraft. Wenn Sie glauben, dass 
gegen Sie oder andere Personen Vergeltungsmaßnahmen ergriffen oder Sie oder andere Personen wegen der 
Einreichung eines Hinweises in irgendeiner Weise benachteiligt wurden, informiere n Sie uns bitte unverzüglich 
über einen der oben genannten Meldewege. 
Allen plausiblen Behauptungen einer Benachteiligung gehen wir nach. Begründete Vorwürfe einer 
Benachteiligung werden als Compliance-Verstoß geahndet. 
 
Vertraulichkeit und Datenschutz  
Alle uns zur Verfügung gestellten Informationen und Unterlagen werden selbstverständlich streng vertraulich 
und unter Beachtung der einschlägigen datenschutzrechtlichen Regelungen behandelt. Die Vertraulichkeit Ihrer 
Identität wird dabei ebenso gewahrt wie ein wirksamer Schutz vor jeglicher Benachteiligung oder Bestrafung.  


